Тест_N1 «Подготовка презентационного мероприятия»

	Укажите наиболее важную цель презентации
	Развлечь аудиторию
Убедить или заинтересовать аудиторию
Предоставить информацию о товаре и производителе
Предложить решение
Научить пользоваться товаром
	(
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	Одним из способов получить представление о природе аудитории является:
	Просмотр литературы, которую читает аудитория

Изучение терминологии контактирующего с Вами человека

Формулирование предположений, основанных на личном опыте

Выяснение потенциальной выгоды от презентации

Знакомство со вспомогательными техническими средствами
	(
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	Выделите наиболее важную составляющую изучения аудитории презентации
	Причина посещения

Ожидание и отношение к товару и компании

Предполагаемые знания о предмете презентации

Возрастная группа посетителей

Разделение аудитории по половому признаку
	(
(
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	Главный фактор, который надо учитывать при выборе места презентации, это -
	Схема планировки

Личные предпочтения выступающего

Наличие конференц-зала

Удобство для зрителей

Расположение фирмы клиента
	(
(
(
(
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	Преимущество презентации, проходящей в специально снятом помещении, в том, что:
	Это удобство для людей, которые придут на встречу

Внимание людей будет более сосредоточено на остановке

Это экономичнее

У клиента там меньше власти

Оформление помещения более способствует благоприятному впечатлению
	(
(
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	Внешние условия, которые скорее всего могут испортить презентацию, это 
	Качество воздуха

Шум

Температура в помещении

Освещение

То, как подают кофе
	(
(
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	Оратор оформляет зал презентации для того, чтобы:
	Отвлечь внимание от недостатков помещения

Повысить интерес слушателей

Скрыть огрехи в докладе

Сделать так, чтобы людям было комфортно

Увеличить объем запоминаемого материала
	(
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	Презентация наиболее эффективна, если проводится: 
	В период с 9 до 11 утра

Перед обедом

Сразу после обеда


С 11 до 12 утра

Вечером, перед окончанием
	(
(
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Высший балл – 39. Удовлетворительный результат от 30 баллов и выше.

Тест_N2 «Планирование и основные правила успешной презентации»

	Процесс планирования выступления определяется:
	Задачей, стоящей перед докладчиком

Предоставленным временем

Предпочтениями аудитории

Наличием материала для презентации

Подготовкой и опытом докладчика
	(
(
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	Планирование является неотъемлемой частью процесса презентирования, потому что презентатор, планируя:
	Уменьшает объем исследований, которые необходимо провести

Демонстрирует аналитические способности

Предугадывает переменные составляющие, влияющие на оценку презентации

Стимулирует работу в единой команде людей, задействованных в презентационном проекте

Рассматривает факторы, управляющие исходом презентации
	(
(
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	Назовите компонент эффективной презентации, с которого надо начинать подготовку материала:
	Обзор

Открывающая часть

Введение

Основная часть

Заключение
	(
(
(
(
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	«Мыслительные схемы» по предмету нужны презентеру для:
	Организации сбора всей информации о предмете презентации

Подготовки плана презентации

Раздачи подчиненным задания на подготовку и организацию презентации

Структурировать информацию для подготовки текстов презентации
	(
(
(
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	Схема SNAP применяется для: 
	Вступления презентации

Планирования презентации

Основной части презентации

Ответа на трудные вопросы аудитории

Заключения презентации
	(
(
(
(
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	Схема INTRO применяется для: 
	Планирования презентации

Разработки «мыслительных схем» и текста презентации

Вступления презентации

Основной части презентации

Заключения презентации
	(
(
(
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	В заключение презентации Вы поставили бы:
	Фразу: «Это все, что я хотел вам рассказать»

Подведение итогов выступления

Благодарность аудитории

Повторение ключевых моментов выступления

Предложение об ответе на вопросы аудитории
	(
(
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	Частота, с которой человек проводит презентацию, является:
	Обычным препятствием для повседневной деятельности

Преимуществом в возможности тренировки убеждения и работы с аудиторией

Необходимым фактором успешной карьеры менеджера

Первой причиной, определяющей успешный исход презентации
	(
(
(
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	Подберите определения, характеризующие эффективную презентацию:
	Проведена с юмором

Привлекает и удерживает внимание

Стимулирует аудиторию совершать действия

Исследует вопрос

Дает ощущение свободы

Запоминается

Развлекает аудиторию

Хорошо сбалансирована

Значима для аудитории
Максимально увеличивает заметность оратора
	(
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Высший балл – 45. Удовлетворительный результат от 32 баллов и выше.

Тест_N3 «Проведение успешной презентации»

	Цель выступления достигается полнее, если презентация:
	Коротка

Эмоциональна и эксцентрична

Использует современные технические средства

Поддается количественному определению

Убедительна
	(
(
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	Эффективный стиль поведения на сцене:
	Нарочито эмоционален

Выразителен во внешности и речи

Сопровождается риторическими вопросами

Хорошо организован

Это - большей частью пассивный стиль
	(
(
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	Синонимом термина "стиль поведения презентера" является выражение:
	Язык презентации

Движение по аудитории

Место, где проходит презентация

Манера выступления оратора

Поза и жесты оратора
	(
(
(
(
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	Манера выступления презентатора - это:
	Основательность содержания

Слуховые и зрительные сигналы

Подготовка к презентации

Внушительная осанка

Энергия и энтузиазм
	(
(
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	Если оратор говорит тонким голосом и в быстром темпе, аудитория может заключить, что он:
	Нервничает

Полон энтузиазма

Умный человек

Зрелый человек

Эмоционален
	(
(
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	Одной из самых эффективных форм вербального отражения идеи является:
	Сравнение

Жаргон

Рассказ

Фигура речи

Ударение
	(
(
(
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	Одежда и украшения - это зрительные сигналы, которые сразу бросаются в глаза, поэтому на презентации они должны:
	Быть модными

Совпадать с тем, что носят слушатели

Выражать индивидуальность выступающего

Быть броскими и яркими, чтобы привлекать внимание

Безукоризненная одежда без излишеств
	(
(
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	Оратор, стремящийся к продуктивному общению с аудиторией, прежде всего, заботится о:
	Том, чтобы рассказывать анекдоты

Зрителях

Последовательности выступления

Фактах и цифрах как доказательствах

Причинах сопротивления аудитории
	(
(
(
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	Раскрытие своих проблем помогает установить контакт с аудиторией, т.к.:
	Звучит убедительно

Это - правда

Это всегда забавно

Это не скучно

Это внушает доверие
	(
(
(
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	Во время коммуникационного процесса как презентатор, так и аудитория, формируют
	Отношения

Зрительный ряд

Ощущения

Творческие идеи

Схемы мышления
	(
(
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	Страх перед аудиторией - это:
	Страх бывать в обществе людей

Страх, что Вам не удастся выразить какую-нибудь важную мысль

Боязнь выступать перед публикой

Редкость среди деловых людей

Страх критики со стороны сверстников
	(
(
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	Для оратора чувство юмора - это плюс, так как:
	Оно помогает выступающему парировать возражение

Эффективная презентация должна изобиловать шутками

Юмор помогает расположить людей

Является мотивацией того или иного решения

Им обладают профессиональные ораторы, на которых нужно равняться
	(
(
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	Тому, кто хочет улучшить манеру презентера, принес бы пользу курс по:
	Творческому мышлению

Деловому письму

Театральным искусствам

Моделированию модной одежды

Нейро-лингвистическому программированию
	(
(
(
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	Человеку, для которого выступление - дело новое, следует:
	Хорошо одеваться

Собирать и создавать базу данных из речей ораторов

Выбрать себе наставника

Достичь уровня комфортности, практикуясь в навыках, необходимых для презентации

Быть обаятельным
	(
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Высший балл – 70. Удовлетворительный результат от 52 баллов и выше.

Тест_N4 "Трудности презентирования".

	Главная причина, по которой напыщенного и высокопарного языка следует избегать, в том, что он не является:
	Правильным

Ясным и понятным

Забавным

Зримым

Относящимся непосредственно к теме
	(
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	Распространенной причиной сопротивления аудитории является:
	Плохое освещение в конференц-зале

Индивидуальный подход

Лидерство выступающего

Сомнение или недоверие

Использование оратором эмоциональных выражений
	(
(
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	"Какое послепродажное обслуживание вы обеспечиваете?" - это:
	Вопрос по поводу фактов

Возражение

Сложный вопрос

Пример вызывающего поведения
	(
(
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	Приступая к часовой презентации, вы объявили, что ответите на вопросы в конце. С начала презентации проходит 10 минут, а один и тот же человек задает вопрос. Как лучше всего ему ответить?
	"Спасибо, что вы подняли эту проблему"

«Я же сказал, что отвечу на вопросы, когда закончу!"

Проигнорировать то, что вас прервали, и продолжать презентацию

«Ради блага всех присутствующих я вынужден просить вас отложить дальнейшие вопросы до конца презентации"

Попросить его покинуть зал
	(
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	Внимательное слушание помогает:
	Дать краткий ответ

Перефразировать

Задать открытый вопрос

Выразить одобрение

Сформулировать ответ
	(
(
(
(
(

	Возражение можно преодолеть при помощи:
	Дипломатичности

Анекдота или веселой истории

Тактики промедлений и проволочек

Одобрения

Вопросов и выяснения неявных потребностей
	(
(
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	Как отвечать на вопросы аудитории?
	Предложите свои условия работы в начале выступления

Лучше сидя, чем стоя

Не обращайте внимания на высказывания в зале

Подойдите ближе к аудитории

Попросить коллегу ответить на вопросы аудитории
	(
(
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	Как отвечать на трудные вопросы аудитории?
	Избегать ответа на вопросы путем переадресации

Сначала определить тип слушателя, а затем механизм реакции

Спровоцировать дискуссию

Привлечь мнение других людей

Притвориться непонятливым
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	Фраза из зала "Вы хорошо владеете ситуацией" является:
	Перефразировкой

Возражением

Комментарием, выражающим согласие

Одобрением

Прямым вопросом
	(
(
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	Вопрос из зала "Как, с вашей точки зрения, нам следовало бы проводить в жизнь Ваше предложение?" является:
	Перефразировкой

Возражением

Комментарием, выражающим согласие

Одобрением

Прямым вопросом
	(
(
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	Утверждение докладчика "Если я правильно понял, больше всего вас беспокоит цена" является:
	Перефразировкой

Возражением

Комментарием, выражающим согласие

Одобрением

Прямым вопросом
	(
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	Фраза из зала "Мне нравятся Ваши идеи, но у нас не будет на них времени по меньшей времени еще год" является:
	Перефразировкой

Возражением

Комментарием, выражающим согласие

Одобрением

Прямым вопросом
	(
(
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	Утверждение докладчика "Вы затронули интересную проблему"является:
	Перефразировкой

Возражением

Комментарием, выражающим согласие

Одобрением

Прямым вопросом
	(
(
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Высший балл – 65. Удовлетворительный результат от 48 баллов и выше.

Тест_N5 "Средства проведения бизнес-презентаций".

	Традиционная "театральная" планировка:
	Рекомендуется при проведении рекламных презентаций для небольших групп людей

Повышает интерес аудитории

Требует динамичного стиля выступления

Подходит для собраний по планированию

Способствует взаимодействию членов группы
	(
(
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	Вербальная иллюстрация - это:
	Конкретная форма доказательства

Словесная картинка

Источник информации

Постановка цели

Коммуникационный канал
	(
(
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	Самые эффективные наглядные пособия:
	Те, на которых изображены трехмерные графики

Включающие символы

Демонстрационные показы при помощи мультимедиа

Красочные, оригинальные, живописные пособия

Включающие аудиозаписи
	(
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	Главная задача наглядности:
	Фиксировать информацию, поступающую от зрителей

Служить подспорьем для выступления

Сделать презентацию более яркой и цветной

Разъяснять статистические данные

Сделать презентацию более выигрышной по сравнению с презентациями конкурентов
	(
(
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	Одно из преимуществ наглядности в том, что она:
	Демонстрирует художественные способности презентатора

Раскрывает основные идеи выступления

Компенсирует плохую организацию выступления

Сводит к минимуму вопросы аудитории

Увеличивает объем запоминаемого материала
	(
(
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	Эффективный "раздаточный" материал, использующийся на устной презентации:
	Содержит распечатку текста сообщения

Имеет достаточно места для заметок

Печатается жирным шрифтом

Печатается в колоночном формате

Скрепляется степлером
	(
(
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	Такая характеристика эффективной бизнес-презентации как "читабельность":
	Не так важна как оформление

Является синонимом практичности

Немыслима без краткого изложения содержания

Означает возможность прочесть

Представляет из себя канал коммуникации
	(
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	Самый удобный для чтения и интересный вид оформления для письменного предложения - это:
	Оформление с заголовками

Сочетание разных видов оформления

Сплошной текст

Колоночный
	(
(
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	Подготовить письменную презентацию легче, если автор:
	Знаком с правилами грамматики

Использует оформление с заголовками

Пишет в три этапа

Применяет принцип "первого и последнего"

Пишет кратко

Обладает навыками журналиста
	(
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	Размер аудитории - это один из факторов, которые надо учесть, когда принимаешь решение:
	О том, как адаптировать наглядность к данной аудитории

Какие формы наглядности и технические средства применять

Использовать ли программы для создания презентационной графики

Сколько денег затратить на наглядные пособия и технические средства

Какие цвета использовать в наглядных пособиях
	(
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	Оригинальные аудиовизуальные средства:
	Сбивают аудиторию с толку

Обычно создаются по ходу выступления

Редко содержат графику

Выделяют оратора из массы других выступающих

Верный способ провести презентацию профессионально
	(
(
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Высший балл – 55. Удовлетворительный результат от 38 баллов и выше.

